
 

 
 

 
 

 
 

Information des Ostalbkreises 
nach Art. 13 EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) 

zur Datenverarbeitung im Rahmen der Aufgaben 
des Pflegestützpunkt Baden-Württemberg Ostalkbreis 

 
Wir erheben und verarbeiten zur Wahrnehmung unserer Aufgaben personenbezogene Daten. Die Inanspruch-
nahme der Pflegestützpunkte erfolgt auf freiwilliger Basis. Die Beratung ist kostenlos und vertraulich. Sie kann 
auch anonym erfolgen - ohne Erhebung und Verarbeitung Ihrer Sozialdaten. Es kann aber auch eine Datenerhe-
bung erforderlich werden. für die Koordinierung der Betreuung oder bei der Hilfestellung bei der Inanspruch-
nahme von Leistungen, kann es erforderlich sein, dass die Pflegestützpunkte mit den Kranken- und Pflegekassen, 
den ambulanten Pflegediensten, den Pflegeheimen, den Behörden, den Angehörigen und sonstigen beteiligten 
Akteuren in Kontakt kommen und auch Sozialdaten übermitteln. Was Sozialdaten sind, ist in § 67 Abs. 2 SGB X 
definiert. Sozialdaten sind zugleich personenbezogene Daten nach Art. 4 Nr. 1 DSGVO. Der Schutz dieser Daten 
ist uns sehr wichtig. Wir informieren Sie daher gemäß Art. 13 der Datenschutz-Grundverordnung der Europäi-
schen Union (DSGVO) über den Umgang mit den bei uns verarbeiteten personenbezogenen Daten im Rahmen 
der Aufgabenerfüllung des Pflegestützpunkt. 
 
Verantwortlicher: 
 
Verantwortlich für die rechtmäßige Verarbeitung der Daten ist das 
Landratsamt Ostalbkreis 
Hier: Pflegestützpunkt Ostalbkreis 
Stuttgarter Straße 41 
73430 Aalen 
Tel: 07361/503-0 
Mail: info@ostalbkreis.de 
www.ostalbkreis.de 
 
Verantwortlicher: Der Landrat 
 
Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten: 

Der Datenschutzbeauftragte des Landratsamts Ostalbkreis ist unter Telefon: 07361 503-1603 bzw.  
E-Mail: datenschutz@ostalbkreis.de zu erreichen. 

Zweck der Datenverarbeitung und Rechtsgrundlage: 

Das Landratsamt Ostalbkreis, Pflegestützpunkt verarbeitet personenbezogene Daten. Zu den Aufgaben des Pflege-
stützpunkt nach § 7c Abs. 2 SGB XI) gehören 

 umfassende sowie unabhängige Auskunft und Beratung zu den Rechten und Pflichten nach dem Sozialge-
setzbuch und zur Auswahl und Inanspruchnahme der bundes- oder landesrechtlich vorgesehenen Sozial-
leistungen und sonstigen Hilfsangebote, 

 Koordinierung aller für die wohnortnahe Versorgung und Betreuung in Betracht kommenden gesundheits-
fördernden, präventiven, kurativen, rehabilitativen und sonstigen medizinischen sowie pflegerischen und 
sozialen Hilfs- und Unterstützungsangebote, einschließlich der Hilfestellung bei der Inanspruchnahme der 
Leistungen 

 Vernetzung aufeinander abgestimmter pflegerischer und sozialer Versorgungs- und Betreuungsangebote. 

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 e) DSGVO in Verbindung 
mit Abs. 3 DSGVO in Verbindung mit § 7 c Abs. 5 SGB XI 

mailto:info@ostalbkreis.de
http://www.ostalbkreis.de/
mailto:datenschutz@ostalbkreis.de


Seite 2/2 
 
 

 
 

Folgende personenbezogene Daten werden verarbeitet: 

 Daten zur Person (Stamm- und Kommunikationsdaten) 

 Daten zum Versicherungsverhältnis 

 Leistungs-, Versorgungs- und Abrechnungsdaten inklusive Gesundheitsdaten als besondere Kategorie per-
sonenbezogener Daten 

 Daten zur Pflegeperson 

 Daten zum gesetzlichen Vertreter 

 Daten zu Leistungserbringern 

 Daten zum Beratungsanlass 

Empfänger oder Kategorien von Empfängern der Daten: 
 
Die personenbezogenen Daten dürfen vom Landratsamt Ostalbkreis, Pflegestützpunkt im Einzelfall an Dritte weiter-
gegeben werden. Dies kann im Rahmen der Unterstützung bei der Beantragung von weiteren Sozialleistungen der 
Fall sein, falls ein anderer Leistungsträger für die Bewilligung zuständig ist oder Absprachen mit Leistungserbringern 
betreffen, die Ihrer optimalen Versorgung dienen (z.B. Apothekenservice oder Essen auf Rädern). Bei der Übermitt-
lung der Daten wird strikt darauf geachtet, dass nur die tatsächlich für den konkreten Zweck erforderlichen Daten 
übermittelt werden. 
 
Dauer der Datenspeicherung: 
 
Die Daten werden für die Aufgabenwahrnehmung und nach Maßgabe der gesetzlichen Vorschriften gespeichert 
und anschließend gelöscht. 
 
Weitere Rechte: 
 
Bezüglich Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten Sie haben Sie ein Recht auf Auskunft (Art. 15 
DSGVO), Berichtigung (Art. 16 DSGVO), Löschung (Art. 17 DSGVO), Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 
DSGVO), Widerspruch (Art. 21 DSGVO) sowie Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO), sofern die entsprechenden 
Voraussetzungen nach der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) hierfür gegeben sind. 
 
 
Pflicht zur Bereitstellung der Daten: 
 
Sie sind nicht verpflichtet, Ihre Daten mitzuteilen. Damit die Pflegestützpunkte ihre Aufgaben sachgemäß und 
rechtmäßig erfüllen könne, ist jedoch in vielen Fällen Ihr Mitwirken Voraussetzung. Dann ist es wichtig, dass Sie alle 
für die vorgenannten zwecke relevanten Informationen zu Ihrer Person und zu Ihren Lebensverhältnissen mitteilen. 
Eine fehlende Mitwirkung kann dazu führen, dass keine umfassende Beratung oder Unterstützung erfolgen kann. 
 
 
 
Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehörde: 
 
Soweit Sie sich durch die Verarbeitung personenbezogener Daten in Ihren Rechten verletzt fühlen, steht Ihnen ein 
Recht zur Beschwerde beim  
 
Landesbeauftragten für den Datenschutz und die Informationsfreiheit 
Lautenschlagerstraße 20 
70173 Stuttgart  
Postfach 102932  
70025 Stuttgart  
Tel.: 0711 / 615541-0  
Fax: 0711 / 615541-15 
poststelle@lfdi.bwl.de  
 
zu. 

mailto:poststelle@lfdi.bwl.de

