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Datenschutzerkldrung g L_BANK

Staatsbank fiir Baden-Wiirttemberg

Unser Umgang mit lhren Daten und lhre Rechte - Informationen nach Artikel 13, 14 und 21 EU-Datenschutz—
grundverordnung (EU-DSGVO)

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

1.

Vorwort

Ob Sie nun Kundet, Interessent ader Besucher unserer Website sind: Wir respektieren und schiitzen Ihre Privatsphdre.
Was bedeutet das im Klartext, wenn es um Ihre personenbezogenen Daten geht? Auf den néchsten Seiten kénnen Sie
sich schnell und einfach einen Uberblick verschaffen, welche personenbezogenen Daten wir von lhnen erheben und
was wir damit machen. AuBerdem informieren wir Sie Uber Ihre Rechte nach geltendem Datenschutzrecht und sagen
lhnen natirlich, an wen Sie sich bei Fragen wenden kénnen.

Wer sind wir und an wen kann ich mich wenden?
Als verantwortliche Stelle ergreifen wir, die

Landeskreditbank Baden-Wiirttemberg — Férderbank
Schlossplatz 10

76113 Karlsruhe

Tel: 0721/150-0

Fax: 0721/150-1001

Internet; www.l-bank.de

alle notwendigen MaBnahmen, um Ihre personenbezogenen Daten zu schiitzen,

Bei Fragen zu dieser Datenschutzerkldrung wenden Sie sich bitte an unseren Datenschutzbeauftragten:

Landeskreditbank Baden-Wirttemberg - Férderbank
Datenschutzbeauftragter

Schlossplatz 10

76113 Karlsruhe

E-Mail: Datenschutz@L-Bank.de

Welche Daten erheben wir und woher erhalten wir diese?

Unter anderem verarbeiten wir folgende personenbezogene Daten:;

2 Personliche ldentifikationsangaben (zum Beispiel Vornamen und Nachnamen, Adresse, Geburtsdatum, Geburtsort,
Staatsangehdrigkeit, Personalausweisnummer/Reisepassnummer, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Steuer ID-
Nummer, IBAN, Sozialversicherungsdaten),

> Daten_lber Ihre finanzielle Situation (zum Beispiel Gehaltsabrechnungen, Wert Ihrer Immobilie beziehungsweise
sonstiger Vermdgensgegenstande, Kreditbonitdt, Eintrige bei Auskunfteien, Angaben zum Einkommen, Verbindlich-
keiten),

- Soziodemografische Angaben (zum Beispiel Familienstand und Familiensituation, Geschlecht),

> Besondere Kategorien personenbezogener Daten (bekannt als ,Sensible Daten” zum Beispiel religidse Zugehdrig-
keit oder Gesundheitsdaten) erheben wir ausschlieBlich, wenn dies unbedingt notwendig ist. Also beispielsweise zur
Abflhrung der Kirchensteuer.

> Daten zu Ihrem Online-Verhalten und Onlineprdferenzen zum Beispiel IP-Adressen, eindeutige Zuordnungsmerk-
male mobiler Endgerdte, Daten zu Ihren Besuchen auf unseren Websites, Endgerdte, mit denen Sie unsere Website
besucht haben (das hilft uns, zu erkennen, ob Sie auf unserer Website unterwegs sind oder unsere Anwendungen
fur mobile Endgerate nutzen),

- Angaben zu Ihren Interessen und Wiinschen, die Sie uns mitteilen zum Beispiel Uber unsere Websites,

> Audiovisuelle Daten zum Beispiel Aufnahmen von Sicherungseinrichtungen der Bankgebdude oder Videoberatung.

Wir erheben lhre personenbezogenen Daten, wenn Sie mit uns in Kontakt treten, zum Beispiel als Kunde, Antrag-
steller oder Interessent flir unsere Produkte und Dienstleistungen, das heiBt insbesondere, wenn Sie sich fiir unsere
Produkte interessieren, Antrdge einreichen oder sich per Mail oder Telefon an uns wenden oder wenn Sie im Rahmen
bestehender Geschdftsbeziehungen unsere Produkte und Dienstleistungen nutzen. Ergénzend verarbeiten wir — soweit
flr die Erbringung unserer Produkte und Dienstleistungen erforderlich — personenbezogene Daten, die wir von anderen
Unternehmen, der KFW Bankengruppe, Hausbanken (zum Beispiel Genossenschaftsbanken, Sparkassen), Birger-
meisteramter, Landratsdmter, Wohnraumférderungsstellen oder von sonstigen Dritten (zum Beispiel SCHUFA)
zuldssigerweise (zum Beispiel zur Ausfiihrung von Auftrdgen, zur Erfilllung von Vertrdgen oder aufgrund einer von
lhnen erteilten Einwilligung) erhalten haben.

AuBerdem verarbeiten wir personenbezogene Daten aus &ffentlich zugdnglichen Quellen, wenn diese fiir unsere
Dienstleistung notwendig sind. Diese Daten gewinnen wir zuldssigerweise zum Beispiel Uber Grundbiicher, Schuldner-
verzeichnisse oder Handelsregister und Vereinsregister.

1 in diesem Dokument verwendete Bezeichnungen wie ,Kunde", ,Interessent”, ,Besucher”, ,Antragsteller”, JVertriebspartner”, Wirtschaftspriifer” oder ,Arbeitgeber” werden

geschlechtsunspezifisch verwendet. Dies erfolgt aus Griinden der Lesbarkeit und beinhaltet weder Ausschluss noch Wertung.
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Wofiir nutzen wir Ihre Daten und auf welcher Rechtsgrundlage?

Die von der L-Bank verarbeiteten personenbezogenen Daten sind fir die Beratung, die Vorbereitung fur einen
Vertragsabschluss oder eines Forderantrags, einen Vertragsabschluss oder die Zusage flr eine Forderleistung sowie
fir die Bearbeitung nach Vertragsabschluss beziehungsweise nach einer Forderzusage erforderlich. Wir weisen Sie
qusdrticklich darauf hin, dass eine Fdrderung im Regelfall nur moglich ist, wenn lhre personenbezogenen Daten
genutzt und weitergeleitet werden durfen.

Zur Erfiillung von vertraglichen Pflichten

Um unsere Vertrdge und Forderleistungen zu erfillen, miissen wir lhre Daten verarbeiten. Das gilt auch fur vorvertrag-
liche Angaben, die Sie uns im Rahmen einer Antragsstellung machen. Die Zwecke der Datenverarbeitung richten sich
in erster Linie nach dem jeweiligen Produkt (zum Beispiel Vergabe und Abwicklung von Forderkrediten, Zuschiissen und
Darlehen).

Zur Erfillung von rechtlichen Verpflichtungen

Wir unterliegen als Bank zahlreichen gesetzlichen Anforderungen (zum Beispiel Geldwdschegesetz, der Abgaben-
ordnung, dem Steuerumgehungsbekampfungsgesetz, dem Kreditwesengesetz, dem Wertpapierhandelsgesetz). Auch
bankaufsichtsrechtliche Anforderungen mussen wir erflllen (zum Beispiel von Institutionen wie der Europdischen
Zentralbank oder der Européischen Bankenaufsicht).

Die Verarbeitung von Daten ist zum Beispiel fur folgende Zwecke erforderlich: Kreditwiirdigkeitsprifung, Betrugs-
prdvention und Geldwdscheprdvention, die Erfillung von steuerrechtlichen Kontrollpflichten und Meldepflichten sowie
die Bewertung und Steuerung von Risiken oder gesetzlich vorgeschriebene Meldungen an die Bankenaufsicht.

Zur Erflillung von berechtigten Interessen auf der Basis von dffentlichen Aufgaben

Soweit erforderlich verarbeiten wir lhre Daten {iber die eigentliche Erfilllung des Vertrags hinaus zur Wahrung
berechtigter Interessen von uns oder Dritten. Diese kénnen aus der offentlichen Aufgabe und der Erfillung aufsichts-
rechtlicher Erfordernisse und gesetzlicher Bestimmungen abgeleitet werden (zum Beispiel fir volkswirtschaftliche und
betriebswirtschaftliche Analysen, zur Geltendmachung rechtlicher Anspriche und Verteidigung bel rechtlichen
Streitigkeiten, zur Gewdhrleistung der IT-Sicherheit der L-Bank, fUr Testzwecke in unseren IT-Systemen, zur
Verhinderung und Aufklarung von Straftaten oder zur Sicherstellung des Hausrechts).

Wir nutzen lhre Daten mit ihrer Einwilligung

Wenn Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten flr bestimmte Zwecke erteilt haben, ist die
Verarbeitung dieser Daten rechtmdBig. Sie kénnen lhre Einwilligung jederzeit widerrufen. Dies gilt auch fir den Wider-
ruf von Einwilligungserkl@rungen, die Sie uns gegenliber vor Geltung der DSGVO (Datenschutz—Grundverordnung), also
vor dem 25. Mai 2018, abgegeben haben. Der Widerruf der Einwilligung bertihrt nicht die RechtmdBigkeit der bis zum
Widerruf verarbeiteten Daten.

Zur Wahrnehmung einer Aufgabe die der L-Bank iibertragen wurde, die in Auslibung dffentlicher Gewalt erfolgt

In den Fdllen, in denen die L-Bank zur Erfullung von staatiichen Aufgaben verpflichtet ist (zum Beispiel Wohnraum-
férderung), nutzt und verarbeitet die L-Bank Daten von Ihnen. In diesen Féllen werden Ihre Daten nach den jeweiligen
gesetzlichen Bedingungen genutzt (zum Beispiel Landeswohnraumférderungsgesetz, Verwaltungsvorschriften zum
Férderprogramm Wohnungsbau Baden-Wiirttemberg).

Weitere Rechtsgrundlagen
Weitere Rechtsgrundlagen fUr die Datennutzung koénnen zum Beispiel sein:

Landesdatenschutzgesetz Baden-Wirttemberg, Bundesdatenschutzgesetz, Handelsgesetzbuch, Bundeshaushalts-
ordnung und Landeshaushaltsordnung, MaRisk (Mindestanforderungen an das Risikomanagement), Gesetz zur
Terrorbekdmpfung, Finanzrichtlinie MifiD, Verordnungen der Europdischen Zentralbank, Wohnimmobilienkreditrichtlinie.

7ur Wahrnehmung lhrer berechtigten Interessen im Wege einer Interessenabwdgung

Cine Verwendung lhrer Daten auf der Grundlage von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f DSGVO darf nur erfolgen, soweit
dies zur Wahrung berechtigter Interessen der | -Bank oder Dritter (zum Beispiel Datenaustausch mit der KIW)
erforderlich ist und Ihre Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten nicht Uberwiegen.

Ganz wichtig: Unter keinen Umstdnden verkaufen wir Ihre Daten an Dritte!

5.2

Wer bekommt |hre Daten und warum?

Ihre personenbezogenen Daten innerhalb der L-Bank

Innerhalb der L-Bank erhalten nur diejenigen Stellen Zugriff auf lhre Daten, die diese zur Wahrung unserer
berechtigten Interessen oder zur Erfiillung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten bendtigen.

lhre personenbezogenen Daten auBerhalb der L-Bank
Wir sind zur Wahrung des Bankgeheimnisses Uber alle kundenbezogenen Tatsachen und Wertungen verpflichtet.
Informationen Uber Sie diirfen wir nur weitergeben, wenn gesetzliche Bestimmungen dies erlauben, Sie eingewilligt
haben oder wir zur Erteilung einer Auskunft befugt sind.
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Unter diesen Voraussetzungen kdnnen Empfdnger von Ihren personenbezogenen Daten zum Beispiel sein:

= Europdische Zentralbank, Europdische Bankenaufsichtsbehdrde, Finanzbehdrden, KFW Bankengruppe, SCHUFA,
Landratsamter und Biirgermeisterdmter, Bundes- und Landesministerien (zum Beispiel fur Finanzen, Bundes-
ministerium des Innern, fur Bau und Heimat, Ministerium fiir Wirtschaft, Arbeit und Wohnungsbau Baden-Wiirttem-
berg), Hausbanken (zum Beispiel Sparkassen und Genossenschaftsbanken), Vertriebspartner, Wirtschaftspriifer,
Bundeszentralamt fir Steuern, Aufsichtsbehdrden, Statistisches Bundesamt, Arbeitgeber, Sozialleistungstréger,
Blrgschaftsbank, Europdische Union, Regierungsprésidien, Gutachter und Notare, Wohnraumférderungsstellen.

Dienstleister die uns unterstiitzen

Auch von uns eingesetzte Dienstleister kinnen, zur Erfillung der beschriebenen Zwecke Daten erhalten, wenn diese
das Bankgeheimnis wahren und besondere Vertraulichkeitsanforderungen erfillen. Dies kénnen beispielsweise Unter-
nehmen in den Kategorien kreditwirtschaftliche Leistung und Dienstleistung sein (zum Beispiel on geo GmbH -
Immobilienbewertung).

Wie lange speichern wir Ihre Daten?
Wir speichern Ihre Daten nicht ldnger, als wir sie fir die jeweiligen Verarbeitungszwecke bendtigen.

Sind die Daten fir die Erflllung vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten nicht mehr erforderlich, werden diese
regelmdBig geldscht, es sei denn, deren — befristete — Aufbewahrung ist weiterhin notwendig. Griinde hierfiir kénnen
zum Beispiel Folgende sein:
> Die Erflllung handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten:
Zu nennen sind insbesondere das Handelsgesetzbuch, die Abgabenordnung, das Kreditwesengesetz, das
Geldwdschegesetz und das Wertpapierhandelsgesetz. Die dort vorgegebenen Fristen zur Aufbewahrung
beziehungsweise Dokumentation betragen bis zu zehn Jahre.
> Das Erhalten von Beweismitteln flr rechtliche Auseinandersetzungen im Rahmen der gesetzlichen Verjdhrungs-
vorschriften:
Zivilrechtliche Verjdhrungsfristen kdnnen bis zu 30 Jahre betragen, wobei die regelmdBige Verjdhrungsfrist drei
Jahre betrdgt.

Werden Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation tGbermittelt?

Eine Datenlbermittlung in Drittstaaten (Staaten auBerhalb der Europdischen Union und des Europdischen
Wirtschaftsraums — EWR) findet nur statt, soweit dies erforderlich ist, gesetzlich vorgeschrieben ist oder Sie uns lhre
Einwilligung erteilt haben.

Inwieweit gibt es eine automatisierte Entscheidungsfindung im Einzelfall (einschlieBlich Profiling)?

Um die Kreditwirdigkeit unserer potenziellen Kunden zu beurteilen, nutzen wir das sogenannte Scoring. Dabei wird die
Wahrscheinlichkeit berechnet, mit der ein Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen vertragsgem@B nachkommt. Das
Scoring beruht auf einem mathematisch-statistisch anerkannten und bewéhrten Verfahren. Die errechneten Score-
Werte unterstlitzen uns bei der Entscheidungsfindung, wenn jemand ein Produkt abschlieBen will. AuBerdem gehen sie
in das laufende Risikomanagement mit ein.

Sind Sie verpflichtet, der L-Bank bestimmte personenbezogene Daten zu geben?

Ohne die Erhebung und Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten sind wir in der Regel nicht in der Lage, einen Vertrag
mit Ihnen einzugehen oder auszuflhren oder eine Férderleistung zu gewdhren.

Durch das Geldwdschegesetz sind wir verpflichtet, Sie mit Hilfe Ihrer Ausweisdokumente zu identifizieren, bevor wir
eine Geschdftsbeziehung eingehen. Dabei wird lhr Name, Geburtsort und Geburtsdatum, Staatsangehorigkeit,
Anschrift und Ausweisdaten erhoben und festgehalten. Sollten im Laufe unserer Geschdftsbeziehung mogliche
Anderungen auftreten, sind Sie verpflichtet, uns diese unverziglich mitzuteilen. Wenn Sie uns die notwendigen
Informationen und Unterlagen nicht zur Verfligung stellen, diirfen wir die von lhnen angestrebte Geschdftsheziehung
weder aufnehmen noch fortfiihren.

Welche Rechte haben Sie und warum sind uns Ihre Rechte wichtig?

Wir wollen so schnell wie mdglich auf alle Ihre Fragen antworten. Manchmal kann es aber trotzdem bis zu einem
Monat dauern, ehe Sie eine Antwort von uns bekommen. Sollten wir ldnger als einen Monat fiir eine abschlieBende
Kldrung brauchen, sagen wir lhnen selbstverstdndlich vorher Bescheid, wie lange es dauern wird. In einigen Fdallen
kénnen oder diirfen wir keine Auskunft geben. Wir teilen lhnen in diesem Fall immer zeitnah den Grund fir die
Verweigerung mit. Sie haben das Recht, Beschwerde einzureichen.

Welche Rechte haben Sie als Interessent oder Kunde der L-Bank, wenn es um die Verarbeitung lhrer Daten geht?
Einzelheiten ergeben sich aus den jeweiligen Regelungen der EU- Datenschutzgrundverordnung (Artikel 15 bis 21)

Ihr Recht auf Auskunft, Information und Berichtigung

Sie kénnen Auskunft Uber |hre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten verlangen. Sollten Ihre Angaben nicht
(mehr) zutreffend sein, kénnen Sie eine Berichtigung verlangen. Sollten Ihre Daten unvollstdndig sein, kénnen Sie eine
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Vervollsténdigung verlangen. Wenn wir lhre Angaben an Dritte weitergegeben haben, informieren wir diese Dritten Uber
lhre Berichtigung — sofern dies gesetzlich vorgeschrieben ist.

ihr Recht auf Loschung Ihrer personenbezogenen Daten

Aus folgenden Griinden kénnen Sie die unverzugliche Loschung Ihrer personenbezogenen Daten verlangen:

> Wenn lhre personenbezogenen Daten fiir die Zwecke, fiir die sie erhoben wurden, nicht ldanger bendtigt werden,

> Wenn Sie Ihre Einwilligung widerrufen und es an einer anderweitigen Rechtsgrundlage fehlt,

> Wenn Sie der Verarbeitung widersprechen und es keine Uberwiegenden, schutzwiirdigen Grinde flr eine
Verarbeitung gibt,

> Wenn lhre personenbezogenen Daten unrechtmdfig verarbeitet wurden,

- Wenn lhre personenbezogenen Daten geloscht werden miissen, um gesetzlichen Anforderungen zu entsprechen.

Bitte beachten Sie, dass ein Anspruch auf Léschung davon abhdngt, ob ein gesetzlicher Grund vorliegt, der die

Verarbeitung der Daten erforderlich macht.

Ihr Recht auf Einschrdnkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten

Sie haben das Recht, aus einem der folgenden Griinde, eine Einschrénkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen

Daten zu verlangen:

> Wenn die Richtigkeit lhrer personenbezogenen Daten von Ihnen bestritten wird und wir die Mdglichkeit hatten, die
Richtigkeit zu Uberprifen,

> Wenn die Verarbeitung nicht rechtmé@Big erfolgt und Sie statt der Ldschung eine Einschrénkung der Nutzung
verlangen,

> Wenn wir Ihre Daten nicht mehr fur die Zwecke der Verarbeitung bendtigen, Sie diese jedoch zur Geltendmachung,
Austibung oder Verteidigung gegen Rechtsanspriiche brauchen,

> Wenn Sie Widerspruch eingelegt haben, solange noch nicht feststeht, ob lhre Interessen Uberwiegen.

ihr Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, personenbezogene Daten, die Sie uns gegeben haben, in einem Ubertragbaren Format zu
erhalten.

Ihr Recht auf Widerspruch

Sie haben das Recht, aus Grinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, gegen die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten Widerspruch einzulegen. Voraussetzung hierfur ist, dass die Datenverarbeitung im
#ffentlichen Interesse oder in Austibung &ffentlicher Gewalt oder auf der Grundlage einer Interessenabwégung erfolgt.

Im Falle eines Widerspruchs werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir kénnen
zwingende schutzwirdige Griinde fir die Verarbeitung dieser Daten nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und
Freiheiten Uberwiegen, oder lhre personenbezogenen Daten dienen der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung
von Rechtsanspriichen.

Fur den Fall eines Widerspruchs missen wir Sie darauf hinweisen, dass wir unsere Leistungen dann nicht mehr
erbringen konnen beziehungsweise suriickfordern mussen. Wir weisen Sie qusdrlcklich darauf hin, dass eine
Férderung im Regelfall nur moglich ist, wenn Ihre personenbezogenen Daten genutzt und weitergeleitet werden dirfen.

Sollten Sie eines der oben genannten Rechte geltend machen wollen, wenden Sie sich bitte an:
Landeskreditbank Baden-Wirttemberg — Forderbank

Datenschutzbeauftragter

Schlossplatz 10

76113 Karlsruhe

E-Mail: Datenschutz@L-Bank.de

Ihr Beschwerderecht

in einzelnen Féllen kann es passieren, dass Sie nicht zufrieden mit unserer Antwort auf thr Anliegen sind. Dann kénnen
Sie beim Datenschutzbeauftragten der L-Bank sowie bei der zustdndigen Datenschutzaufsichtsbehdrde Beschwerde
einreichen.

Die Beschwerde richten Sie bitte an:
Landeskreditbank Baden-Wirttemberg — Forderbank
Datenschutzbeauftragter

Schlossplatz 10

76113 Karlsruhe

E-Mail: Datenschutz@L-Bank.de oder

Der Landesbeauftragte fir den Datenschutz Baden-Wiirttemberg
Kdnigstr. 10a

70173 Stuttgart

Tel; 0711/615541-0

Fax: 0711/615541-15

E-Mail: poststelle@!fd.bwl.de
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